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RESUMEN

Relevancia del tema: El Bullying o acoso escolar, incluido el que tiene lugar en linea, consiste
en el comportamiento agresivo no deseado por parte de otro nifio o grupo de nifios que no
tienen una relacion de hermandad ni romantica con la victima. Conlleva a dafo fisico,
psicolégico o social repetido con secuelas incluso a largo plazo. Toma relevancia por su alta
prevalencia en las escuelas y por considerarlo como un problema de Salud Publica. Segun
OMS, Mundialmente al menos 1 de 3 estudiantes ha sido acosado por sus pares en la escuela
en el ultimo mes. Aunque difieran las prevalencias por regiones del mundo, Chile no es la
excepcion.

Problema detectado: A nivel mundial se han implementado numerosos programas escolares
antibullying. Estos han demostrado reducir la prevalencia de acosadores y victimas con
variable efectividad. Y aunque en Chile existe la Ley N° 20536 de 2011 sobre violencia
escolar, ésta por si sola aparenta ser insuficiente para abordar este fendmeno multicausal y
complejo. Y alerta nuestra atencion que en los registros del plan de convivencia escolar del
liceo bicentenario Araucania de Villarrica haya tan poco numero de denuncias de bullying. Lo
cual hace necesario medir adecuadamente este fenébmeno para abordarlo con la profundidad
necesaria.

Solucién: Se propone desarrollar un programa participativo antibullying en el LBA que incluye
un comité representativo de cada uno los grupos integrantes de la comunidad educativa y
otros sectores atingentes de la comuna, que fortalezca la actual politica antibullying del LBA.
La propuesta contempla recopilar sistematicamente datos sobre el Bullying, realizar su
medicion de manera adecuada y evaluar los cambios a lo largo del tiempo en el LBA.
Incluyendo ademas la participacién de los progenitores en las actividades de prevencion del
Bullying con la innovadora inclusiéon de un programa de entrenamiento parental en familias de
adolescentes que ingresan nuevos a séptimo basico del LBA.

Hipétesis: Se plantean: ¢El piloto del nuevo programa integral de entrenamiento parental
prosocial para prevencion e intervencion de Bullying, influenciara la prevalencia de
victimizacién, perpetracion y testigos de Bullying? Y ;La incorporacion del entrenamiento
parental en el programa antibullying del LBA puede influenciar la percepcion de contencioén y
acompafnamiento en la declaracién de victimizacion o testigo medido con la aplicacion del
BVOQ-R?

Objetivo general: Se propone ddesarrollar un nuevo programa integral comunitario con
componente de entrenamiento parental para prevencién e intervencion de bullying en
adolescentes de séptimo basico del Liceo Bicentenario Araucania de Villarrica, que dentro de
sus componentes permita medir adecuadamente la prevalencia de victimizacién, testigo o
perpetracion de bullying en el LBA.

Diseio metodolégico: El protocolo de este proyecto de innovacién social plantea desarrollar
e implementar un programa reformulado al de convivencia escolar del MINEDUC para abordar
integral y participativamente el fenomeno del Bullying. Previa aprobacion del protocolo de
investigacion por el comité de ética de la Universidad de los Andes, las autorizaciones del
comité antibullying del LBA, consentimientos informados de padres y /o apoderados y
asentimientos de los nifios de 12 y mas afos, se aplicara el Bully/Victims Olweus



Questionaire-Revised, validado para Chile a inicio de periodo lectivo de 2023, en una muestra
de 154 estudiantes para medir las prevalencias de cada sub escala de victima y/o perpetrador
y/o testigo, que luego se compararan con los resultados de la aplicacion del mismo
cuestionario a término de periodo lectivo a fin del afio 2023. Ademas, se compararan los
resultados de indicadores de calidad de la educacion de dichos cursos en 2023 y se comparan
con los resultados de 2022 en los mismos cursos. El analisis se realizara en el software R
cuya fuente de datos sera una base de datos que se disefie para registro de las variables
capturadas de la aplicaciéon del BVOQ-R validado para Chile en los 2 tiempos de mediciéon en
cada alumno participante.

Aplicabilidad de los resultados: Se espera contar con un programa de prevencion e
intervencion, integral del bullying, con enfoque en componente de entrenamiento parental, que
promueva la participacion continua de estudiantes, profesores, padres, Directivos y Staff del
liceo. Ademas de mejorar los niveles de denuncias de casos sospechosos de Bullying y que
haya cambios en las mediciones de prevalencia de victimas, perpetradores o espectadores. Y
como resultados secundarios se espera se mejoren: (Resultados SIMCE-
matematica/lenguaje), indicadores de la estrategia de convivencia escolar y resultados del
indicador de autoestima académico y motivacién escolar.



o RELEVANCIA, PLANTEAMIENTO Y SOLUCION DEL PROBLEMA

e RELEVANCIA DEL TEMA'Y PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La violencia en los centros educativos en la infancia repercute en la educacion, la salud y el
bienestar de las victimas a lo largo de toda su vida, puede ocasionar un bajo rendimiento
académico debido a problemas cognitivos, emocionales y sociales. Prevenir todo tipo de
violencia en nifios y nifias esta contemplada en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS,
metas: 5.1y 16.2) y entre sus metas(4.a) aspira a construir y adecuar instalaciones educativas
que ofrezcan entornos de aprendizaje seguros y no violentos para todos. Como forma de
violencia en las escuelas esta el Bullying o acoso escolar, incluido el que tiene lugar en linea.
Que consiste en el comportamiento agresivo no deseado por parte de otro nifio o grupo de
nifos que no tienen una relacion de hermandad ni romantica con la victima. Conlleva dafio
fisico, psicoldgico o social repetido, y suele suceder en las escuelas y otros lugares de reunion
de los nifios, y en linea 1. Para dimensionar la relevancia del fendmeno se presentan los
siguientes datos de referencia.

Segun datos de la UNESCO2: Mundialmente al menos 1 de 3 estudiantes (32%) ha sido
acosado por sus pares en la escuela en el ultimo mes, difieren las prevalencias por regiones.
En América del Sur, 25%. Siendo la apariencia fisica la razén mas frecuente por la que se
ejerce bullying, globalmente el 15,3%, el 10,9% por su raza, nacionalidad o color de piel y el
4,6% debido a su religion. La manera en que nifios y jovenes perciben su nivel
socioecondmico también influencia en el Bullying, en Europa y América, los estudiantes que
perciben su estatus como bajo (40,4%) tienen mayor propension a reportar abuso escolar, y la
condicion de ser inmigrantes, 33% de estudiantes inmigrantes ha sufrido bullying. Ademas,
segun el estudio.2, el bullying tiene consecuencias educacionales, quienes sufren bullying
(principalmente psicoldgico) obtienen notas mas bajas que sus pares en matematicas,
ciencias y test de lectura. En 15 paises de Latinoamérica, la condicién de sufrir de acoso
escolar se reflejo en menores puntajes en matematicas y test de lecturas; en Argentina por
bullying sicolégico marcaron 20 puntos menos en matematicas y por bullying fisico 10 puntos
menos en la misma asignatura. También tiene consecuencias en la salud mental y el
considerar seriamente el suicidarse, el 23,4% de victimas de bullying lo ha considerado. Sobre
el uso recurrente de alcohol y tabaco se estimo el doble en victimas de acoso escolar versus
quien no lo son. Ademas, mostr6é que estudiantes LGBTIQ+, tienen riesgo mayor de Bullying y
con peores resultados de salud mental. Se observa similitudes en algunos de estos datos con
los nacionales.

En Chile la prevalencia de victimizacion por bullying es de 15,1%, 15,8% hombres y 13,9%
mujeres, el principal tipo de bullying es el sexual (18,4%), seguido del fisico (8,6%) y el
psicologico (6,8%). Siendo la principal causa la apariencia fisica (32,3%), luego la
nacionalidad, raza o color de piel (7,8%) y la religion (4,8%). Segun la agencia de Calidad de




la Educacion (2017). En estudiantes de 8° basico 1 de cada 4 estudiantes es victima de
acoso, lo vive diariamente y se siente afectado por esta situacion (Mineduc, 2011). Ademas,
existe una relacion directa entre los resultados académicos y el bullying, quienes no sufren de
acoso escolar obtienen mejores resultados en la prueba SIMCE, en matematica obtienen 9
puntos mas en promedio y en lenguaje 5 puntos mas. Estas realidades han motivado distintas
intervenciones, entre ellas, numerosos programas escolares internacionales antibullying.
Segun un metaanalisis, dichos programas reducen la prevalencia de acosadores y victimas en
un promedio de 17 a 23%3, y en otro metaanalisis se estimé una reduccion aproximada de 19
-20% y 15-16% en perpetracion y victimizacion respectivamente4; sin embargo, la efectividad
de estos programas varia sustancialmente, incluso, programas que demostraron ser efectivos
en un estudio, en su pais de origen, a veces han producido pocos o ningun efecto en los
estudios replicados en nuevos contextos. A nivel mundial se conocen, mas ampliamente 4
programas antibullying (Kiva, OBPP, No Trap! y ViSC) que han mostrado efectividad
heterogénea en diferentes contextos. De ellos, a nivel nacional el uUnico programa
implementado, al cual se ha evaluado su efectividad en nifios 5° y 6° grado escolar, mostro
resultados mixtos, de bajo efecto en victimizacion y testigos de Bullying, y no efecto en
perpetracion. De estos 4 programas ninguno considera el componente de entrenamiento
parental.

Si bien existen estos programas, en Chile existe la Ley N° 20536 de 2011, Sobre violencia
escolar en la que se norma: la creacion de un comité de buena convivencia escolar con
funcién de prevenir toda forma de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u hostigamientos y
que todos los establecimientos educacionales deberan contar con un encargado de
convivencia escolar responsable; sin embargo a pesar de las estrategias y directrices para
ayudar a las escuelas a lidiar con el bullying, estas son insuficientes para abordar de manera
mas participativa e integralmente el problema como fenémeno complejo multicausal.

El Liceo Bicentenario Araucania de Villarrica, es un liceo publico que hace parte de los liceos
bicentenario desde 2010, tiene una matricula de 639 estudiantes con cursos a partir de 7°
basico hasta 4° medio, Al 2021 cuenta con un alto porcentaje de vulnerabilidad escolar (90%)
el cual aproxima alto riesgo de desercién escolar segun su evaluacién socioeconomica.
Ademas de esto sus estudiantes enfrentan un nivel de desafio en excelencia académica,
contando con un porcentaje alto de estudiantes del ambito rural(40%) y un niumero similar de
ascendencia mapuche. Académicamente, segun resultados SIMCE, tiene puntajes sobre el
promedio nacional y/o dentro del 20% superior. Y aunque los resultados de los Indicadores de
Desarrollo Personal y social, tiene resultados altos, no asi indicadores de “Autoestima
académica y motivacion escolar”, indicador que acentué su merma por la pandemia; pero que




compromete su mejora. En los datos del informe (10/10/2022) del programa de convivencia
escolar, el numero de 12 eventos denunciados de sospechas de Bullying del 2022, esta muy
por debajo de lo esperado, en referencia a cifras de prevalencia nacional e internacional y
llaman la atencion 88 Intervenciones en crisis (ataque de panico, descompensaciones,
desregulacion emocional) en dicho programa en el mismo periodo. Se hace necesario explorar
de mejor manera la presencia de bullying en el LBA para complementar la intervencion
existente y mejorar otras herramientas favorecedoras del desarrollo de habilidades no solo
cognitivas sino sociales y emocionales que contribuyan a aumentar también el indicador de
Autoestima académica y motivacion escolar.

e SOLUCION

La OMS propone en un manual practico un programa genérico de prevencion de las formas de
violencia en las escuelas, cuyas acciones se espera influencien también en beneficio del
acoso escolar o bullying. En €l se postula que en las soluciones: las actividades dirigidas en
esta prevencion no tienen por qué ser costosas ni requerir un tiempo excesivo; que muchas de
las recomendaciones del manual se pueden poner en practica con un esfuerzo moderado, que
es posible que ya estén en marcha como parte de otras iniciativas. Que debe considerarse un
enfoque escolar integral que involucre todas las partes interesadas importantes, donde toda la
escuela comparta una visidon comun en relacion con la reduccion de la violencia y el bullying. Y
que el director de la escuela, el personal docente y administrativo, los estudiantes, los
padres(apoderados) y la comunidad colaboran todos para conseguir dicho objetivo.

Las siguientes son las 9 estrategias planteadas por la OMS, la UNESCO y Unicef 5

1. Desarrollar el liderazgo, las politicas escolares y los métodos de coordinacion

2. Recopilar datos sobre la violencia y realizar el seguimiento de los cambios a lo largo
del tiempo

3. Prevenir la violencia a través de actividades integradas en el plan de estudios

4. Trabajar sobre los valores y creencias con los docentes, y capacitarlos en técnicas de
disciplina y gestion del aula positivas

5. Responder a la violencia cuando se produce

6. Examinar y adaptar el recinto y los edificios escolares

7. Contar con la participacion de los progenitores en las actividades de prevencion de la
violencia

8. Contar con la participacion de la comunidad en las actividades de prevencion de la

violencia




9. Evaluar las actividades de prevencion de la violencia y utilizar las pruebas para
fortalecer el enfoque

Las intervenciones que actualmente se implementan en Chile no estan estructuradas en la
amplia participacion, la integralidad y no contienen algunas de estas estrategias que son
esenciales. Como solucién se propone un programa que en su fase inicial, no necesariamente
incluye la totalidad de estas estrategias; pero como punto de partida se requiere, ademas del
establecimiento de un comité de participacion con representacion de cada uno los grupos
integrantes de la comunidad educativa y otros representantes relevantes de la comuna (Salud
y deportes/recreacion comunal), para que junto con la politica actual del LBA de convivencia
escolar y los demas lineamientos nacionales de prevencion de violencia escolar y Bullying, se
construya una nueva politica local antibullying en el LBA. En esta fase inicial del proyecto se
incluiran basicamente las estrategias de: 1. Desarrollar el liderazgo, las politicas escolares y
los métodos de coordinacién contando también con la participaciéon de la comunidad en las
actividades de prevencion de la violencia. 2. Recopilar datos sobre la violencia y realizar el
seguimiento de los cambios a lo largo del tiempo. 3. Contar con la participacion de los
progenitores en las actividades de prevencion de la violencia y 4. Responder a la violencia
cuando se produce.

Enfocandose en la participacion de los progenitores (padres o apoderados), con la innovadora
inclusion de un programa de entrenamiento parental a familias de adolescentes de 7° y/o 8°
Basico. Los programas antibullying que se implementan en Chile no lo han implementado en
padres de adolescentes, razon por la que se propone ademas el PMTO. El PMTO; Parenting
Managemente Training of Oregon. Es una intervencién efectiva probada para mejorar
competencias parentales positivas que mejoren las habilidades sociales, emocionales y
cognitivas de sus hijos nifios y adolescentes. Se propone sumar a aquello, las 3 estrategias de
este nuevo programa, todas las otras estrategias de la politica de convivencia escolar y los
lineamientos nacionales para la prevencion del Bullying en toda la comunidad escolar del LBA
de Villarrica. Segun los resultados de esta prueba piloto en el LBA de Villarrica, y segun
factibilidad, se escale la implementacion de algunos componentes o el programa en todos sus
componentes a varios cursos, y/u otros liceos Bicentenarios de la comuna y/o a nivel nacional.

Los resultados que se esperan del programa propuesto: Al corto plazo, un afo, principalmente
contar con un programa de prevencion e intervencion, integral, con enfoque en componente
de entrenamiento parental, que promueva la participacion continua de estudiantes, profesores,
padres, Directivos y Staff del liceo. Ademas de mejorar los niveles de denuncias de casos
sospechosos de Bullying, se espera que haya cambios de lo basal en el resultado de la
medicion de prevalencia de victimas, perpetradores o espectadores de Bullying a partir de los
resultados de la aplicacion de la encuesta de BVOQ-R (Bully/victims Olweus Questionaire)
Revisada, (ya validada para Chile). Y como resultados secundarios se espera se mejoren:
(Resultados SIMCE-matematica/lenguaje), indicadores de la estrategia de convivencia escolar
y resultados del indicador de autoestima académico y motivacién escolar.

Entendiendo a la violencia en todas sus formas, incluido el bullying presencial o virtual un
fendbmeno complejo en su abordaje dada multicausalidad y otros factores de riesgo



extraescolares. Lo esperado con esta intervencion es explorar variacion en el resultado de la
prevalencia de bullying en el ambito de la victimizacion, testigo o perpetracion, en el
establecimiento. Ademas de evaluar potenciales cambios en otros indicadores de gestion de
calidad escolar, autoestima académica y motivacion escolar. Y En el evento de no tener
mediciones o cualificaciones valorables en el corto plazo, con la permanencia de actividades
continuas y sostenibles del programa integral de prevencién de bullying con enfoque en PMTO
de la comunidad escolar del LBA, se plantea cualificaciones y cuantificaciones de resultados y
gestiones anuales comparativas.

e ANALISIS DEL ESTADO DEL ARTE

El bullying es un tipo de violencia escolar, es un término universalmente aceptado, que en
paises de habla hispana se conoce como acoso escolar, maltrato escolar, matoneo, agresion
escolar, intimidacion escolar, maltrato entre iguales o pares u hostigamiento escolar (Cepeda,
Pacheco, Garcia y Piravique, 2008; Gomez et al., 2007; Serrano e Iborra, 2005).Segun la
OMS El acoso (incluido el que tiene lugar en linea) consiste en el comportamiento agresivo no
deseado por parte de otro nifio o grupo de nifios que no tienen una relacién de hermandad ni
romantica con la victima. Conlleva dafio fisico, psicolégico o social repetido, y suele suceder
en las escuelas y otros lugares de reunion de los nifios, y en linea.(OMS 2020). Es
caracterizado por: tres elementos una intencion de danar; de naturaleza repetitiva; y un claro
imbalance de poder entre perpetrador y victima (Centers for Disease Control and Prevention
2014; Farrington 1993; Olweus 1992). Involucra la victima, el victimario, el
espectador/observador/testigo, los educadores, el personal administrativo, los padres de
familia y/o la comunidad, los cuales tienen un papel importante a la hora de intervenir en la
problematica, dado que pueden facilitarla o entorpecerla (Géngora, 2007; Olweus, 1996;
Pinheiro, 2006). Puede ser relacional, verbal, o de conducta fisica. Recientemente online,
conductas agresivas consistentes con la definicion de Bullying escolar, que ha sido definido
como cyberbullying (Bauman 2013; Betts 2016). El Bullying escolar es un fendmeno social
complejo y puede involucrar todos los grupos de pares (Salmivalli 2010). No solo es un
problema para los padres y educadores, es un problema de salud publica también (Masiello
and Schroeder 2013).

La prevalencia del bullying varia entre paises y estudios. Puede deberse a diferentes
instrumentos, definiciones y operacionalizacion del concepto (Menesini & Salmivalli, 2017). Un
reporte de la organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO 2018) propone crear espacios educacionales libres de violencia y ambientes
seguros de aprendizaje para los nifios, que permanezca como prioridad global. El reporte
engloba que el Bullying y otras formas de violencia afectan aproximadamente un tercio de los



nifos y los adolescentes, pero las tasas de victimizacion por Bullying varian entre regiones,
usando datos de autoreporte (e.g., Health Behavior of School Children survey; HBSC).

Dan Olweus inici6 investigaciones en bullying y a partir de sus resultados implementd una
intervencion para reducir el abuso entre estudiantes en distintos paises (Cepeda et al., 2008;
Olweus, 1996; Perren & Alsaker, 2006). Existen numerosos programas preventivos y de
intervencion de Bullying a nivel mundial; sin embargo, no todos han sido efectivos en todo
contexto. Se desarrollo una extensa revision sistematica y un metaanalisis que explord la
efectividad de los programas de prevencion de Bullying en escuelas, su objetivo principal era
explorar las variaciones en la efectividad de esos programas a nivel mundial. Incluyd 100
evaluaciones independientes. De las 100 evaluaciones incluidas, en la mayoria fueron
conducidas en uno de 12 paises. En América latina incluyé un solo estudio de Brasil. Se
explord la efectividad de 4 de los programas mas ampliamente diseminados (i.e., KiVA,
NoTrap!, OBPP, ViSC) y en el metaanalisis se incluyeron solo aquellos programas que habian
sido evaluados en tres o mas ocasiones independientes. Se encontré6 que, en general, los
programas fueron efectivos para reducir la perpetracion y victimizacion del Bullying escolar.
(Hannah & David & Farrington & Ttofi, 2019); sin embargo, con amplia Heterogeneidad. En el
estudio se compararon los componentes claves de cada programa: Kiva: (Kiusaamista
Vastaan, “against bullying”). El programa Kiva antibullying, fue desarrollado en finlandia y esta
ampliamente implementado en el pais desde 2007 hasta el presente(Karna et al. 2013).
OBPP: el Olweus Bullying Prevention Program (OBPP; Olweus 1993a, b). Este programa se
enfoca en mejorar el ambiente escolar en orden a reducir problemas existentes de Bullying y
prevenir posteriores instancias de Bullying (Olweus et al. 1999). NoTrap!
Noncadiamointrappola (let us Not Fall Into a Trap), No nos dejen caer en una trampa, o
NoTrap!, es un programa Anti-Bullying basado en web que ha sido desarrollado y evaluado en
escuelas secundarias en ltalia (Menesini et al. 2012). ViSC: The Viennese Social Competence
(ViSC). Programa vienes de intervencion, de acercamiento a competencias sociales para
prevencion de Bullying dese una perspectiva socioecologica (Bronfenbrenner 1979; Swearer
and Espelage 2004). Apunta no solo a los individuos estudiantes, también incluye profesores,
padres, personal de las escuelas, desde la perspectiva de la teoria del aprendizaje social
(Bandura 1977). Si bien en estos 4 programas mas implementados mundialmente con
evidencia de efectividad en prevencion de Victimizacion y perpetracion de Bullying, en sus
componentes claves involucran a padres; ninguno de ellos tiene como componente de la
intervencion algun programa de entrenamiento parental; sino otro tipo de estrategias de
comunicacion parental. El Kiva ha sido evaluado ademas de Finlandia en otros paises,
mostrando efectos preventivos en auto reportes de victimizacion y perpetracion de Bullying.
No se habian conducido evaluaciones de este programa en Latinoamérica, pero se condujo un
ensayo controlado aleatorizado por conglomerados en escuelas socialmente vulnerables en
Santiago de Chile, para medir la efectividad del Programa Kiva en grados 5° y 6° (nifios de 10
-12 afios), en 2016 y 2017. La implementacion del KiVa tuvo resultados mixtos en Chile. Hubo
un pequefio efecto sobre la victimizacion en Bullying y los testigos, cuando Kiva se entrego
con el juego On Line. (El programa completo Kiva, incluye actividades en un juego electrénico,
pero al ensamblar los grupos de comparacion uno incluia el juego, otro no lo incluia y el tercer
grupo tenia actividades convencionales preventivas de Bullying, no Kiva). (Valenzuela &
Turunen & Gana & Rojas-Barahona & Araya & Salmivalli & Gaete, 2022).

Dentro de otro tipo de intervenciones esta el PMTO: Parent Management Training—Oregon

(PMTO), que es uno de los modelos mas rigorosamente probados para tratamiento de
problemas emocionales y de comportamiento en nifios y adolescentes (California Evidence-
Based Clearinghouse for Child Welfare 2018). PMTO esta anclado en la teoria de aprendizaje
de interaccién social de Patterson y colegas (Patterson et al. 1992). El aprendizaje de



interaccion social destaca que la crianza prosocial puede mejorar los resultados de salud
conductual de los nifios. PMTO provee intervenciones preventivas y clinicas a familias de
padres de nifios y adolescentes con problemas emocionales y de comportamiento, por la
ensefianza a padres de herramientas parentales efectivas, tales como: estrategias de
resolucion de conflictos, comportamiento antisocial, ansiedad, desordenes de conducta,
conductas internalizantes o externalizantes y uso ilicito de drogas. EI modelo también
incorpora componentes para guiar a padres a tomar conciencia de desencadenantes y luego
usar sus nuevas herramientas adquiridas para ayudar a sus nifilos a regular sus respuestas
emocionales. Por aprendizaje de estas competencias, ambos, padres y sus hijos pueden
mejorar sus comunicaciones y herramientas de resolucion de problemas entre si y al mismo
tiempo establecer expectativas claras para generar confianza para cumplir con los objetivos de
su familia. (Forgatch and Patterson 2010).

Normativa de abordaje de Bullying en Chile: En 2011 fue promulgada la Ley de Violencia
Escolar, que establecié como obligacién la existencia de un(a) encargado(a) de convivencia
escolar, que corresponde a la figura responsable de la prevencion de la violencia y de la
promocion de la “sana convivencia”. Esta establece la obligacion de existencia “de protocolos
y procedimientos de resguardo de derechos, entre ellos el comité de convivencia escolar u
otra estructura similar. Y aquellas escuelas que no cuenten con un reglamento de convivencia
escolar perderan su reconocimiento oficial, que debe ser construido de forma participativa”
(Ascorra et al, 2018). La ultima actualizacion de la politica de Convivencia Escolar propuesta
por el MINEDUC para el periodo 2015-2018 declara un enfoque formativo, en el que aprender
a vivir con otros se adquiere a través de la experiencia (Ascorra et al, 2018). Y que se puede
apreciar como altas expectativas sobre los estudiantes aumenta la autoestima académica de
los alumnos y mejora el clima de convivencia”. (Agencia de Calidad de la Educacion, 2017). La
politica de Convivencia Escolar tiene como objetivo apoyar a la escuela a establecer sanas
relaciones entre todos los miembros de la comunidad educativa. Asi el MINEDUC, en conjunto
al Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion, busca guiar, incentivar y orientar
a los establecimientos educativos para crear ambientes seguros para el aprendizaje. El
Compromiso Sana Convivencia es una estrategia integral instaurada por el MINEDUC para
abordar el estado de la convivencia escolar en Chile en establecimientos educacionales de
cualquier dependencia administrativa, que impartan desde educacion parvularia hasta
educacion media. Dentro de esta politica se plantean estrategias integrales, entre ellas se
establece La matriz de Distincion de Convivencia Escolar que es el instrumento que guiara la
evaluacién de cada uno de los indicadores considerados para este reconocimiento, todos
relacionados con el ambito de acciéon de Convivencia Escolar. Esa matriz entregara
informacion sobre la situacion inicial del establecimiento en convivencia escolar, y servira para
ordenar acciones futuras que el establecimiento se proponga realizar para alcanzar la
distincion, de no conseguirla. Ello en base al Modelo de Mejoramiento continuo promovido por
el Sistema de Aseguramiento de la Calidad. Uno de los 7 estandares para medir en esa matriz
es el nivel de desarrollo en las categorias de: débil, satisfactorio, incipiente o avanzado, del
item que hace referencia a si el establecimiento previene y enfrenta el acoso escolar o bullying
mediante estrategias sistematicas. La Agencia de la Calidad de la Educaciéon ha propuesto
también, un grupo de 43 buenas practicas que favorecen la convivencia escolar (Aron, Milicic,
Sanchez y Subercaseaux; 2017)., sefialando que estas practicas deben ser entendidas “como



propuestas, y son los equipos de cada establecimiento los que deben evaluar la factibilidad de
su implementacién”. Y se invita a que los establecimientos las implementen en caso de ser
consistentes con su Proyecto Educativo Institucional (PEI).
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o« COMPONENTE CIENTIFICO, METODOLOGIA, ETICA Y PLANIFICACION

o PREGUNTA DE INVESTIGACION E HIPOTESIS O SUPUESTOS DE INVESTIGACION

P: Adolescentes de séptimo y octavo basico LBA de Villarrica.

[: Programa integral comunitario con componente de entrenamiento Parental prosocial (PMTO)

C: Prevalencia victimizacidn, Perpetracion y testigos e indicadores de calidad de la educacién a
final de periodo lectivo 2023



O: Influencia en indicadores Bullying (Prevalencia post Basal e Indicadores de Calidad de la
educaciéon: Autoestima Académica, motivacion escolar y Resultados SIMCE-
matematica/lenguaje) e indicadores de la estrategia de convivencia escolar.

Pregunta de Investigacion

(El Programa integral comunitario, con componente de entrenamiento Parental prosocial (PMTO),
genera un cambio en la prevalencia del Bullying e indicadores de calidad de la educacién en
adolescentes de séptimo y octavo basico del LBA?

Propésito:

Desarrollar un programa integral, participativo que complemente de mejor manera los
lineamientos nacionales, la politica actual de convivencia escolar, prevencién e intervencién del
Bullying en el LBA.

Hipétesis

(El piloto del nuevo programa integral de entrenamiento parental prosocial para prevencién e
intervencion de Bullying, influenciara la prevalencia de victimizacion, perpetracién y testigos de
Bullying?

e OBJETIVOS
e OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un nuevo programa integral comunitario con componente de entrenamiento parental
para prevencion e intervencion de Bullying en adolescentes de séptimo y octavo basico del Liceo
Bicentenario Araucania de Villarrica.

e OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Constituir el comité de coordinacion de Bullying del LBA, que consensue la nueva politica
del Bullying y que logre quorum minimo en 60% de las sesiones anuales.



2. Sistematizar mediciones de la prevalencia de Bullying (Perpetracién, victimizacion y
testigos) en el LBA. Por cada curso de ensefianza basica 2 veces por afo (Al segundo mes
de inicio y a término del afio lectivo).

3. Adaptar un sistema andénimo y permanente de pesquisa del Bullying ajustado al LBA, con
evaluacion trimestral de resultados del andlisis de la informacién captada.

4. Introducir el componente de entrenamiento parental positivo (PMTO) en el nuevo
programa de prevencion e intervencion de Bullying en el LBA. Con participacion al menos
40% de Padres o apoderados de estudiantes de séptimo grado en el primer afio de
implementacién del piloto.

e METODOLOGIA Y PROCEDIMIENTOS

Este proyecto de innovacién social es una propuesta de adecuacion, basada en los términos y
lineamientos de la ley nacional de prevencion de violencia en las escuelas, que ademas se alinea
con la politica del “Compromiso Sana Convivencia”, toda la oferta programatica nacional para
Bullying/ ciberbullying y las orientaciones del manual practico de prevencion de violencia en las
escuelas de la OMS, UNESCO y UNICEF. El programa incorpora de manera novedosa la
implementacidn entre sus otros componentes, el entrenamiento parental prosocial, en una escuela
publica con un porcentaje significativo de estudiantes provenientes de familias de bajo nivel
socioecondmico, del &mbito rural y de ascendencia Mapuche, de la comuna de Villarrica y Las
comunas vecinas. En ese sentido, se plantea desarrollar e implementar un programa reformulado
al de convivencia escolar del MINEDUC para abordar integral y participativamente el fen6meno
del Bullying.

El protocolo de este proyecto de innovacion social y los formularios de los consentimientos
informados seran presentados para su aprobacién al Comité Etico Cientifico de la universidad de
los Andes.

Se propone a los padres y/o apoderados de adolescentes de séptimo y octavo de los cuatro cursos,
154 estudiantes, del LBA, aplicar de manera voluntaria, el Bully/Victims Olweus Questionaire -
Revised (BVOQ-R) validado para Chile, de forma presencial y autocompletado, en una fecha
concertada con el comité de prevencion de Bullying. Este cuestionario se aplicara en la segunda
semana del mes de mayo de 2023 a la totalidad de los estudiantes de los 2 grados del LBA, que
hayan autorizado su participacion en la encuesta. Este proceso garantizara: el tiempo suficiente
para la completitud, resguardo y confidencialidad de la informacién otorgada por cada estudiante
en este cuestionario. Ademas, serd supervisado en terreno por el o los representantes(s) del
equipo investigador y miembros seleccionados del comité de prevencidn del bullying del LBA, en



caso de consultas o coordinaciones contingentes. Al completar cada instrumento, cada estudiante
debera guardarlo en un sobre sellado y entregarlo al o los representantes en terreno del equipo de
investigacidn quien se hara responsable de la entrega en fisico de todos los sobres conteniendo los
cuestionarios respondidos.

Para el andlisis inicial y a término de periodo lectivo, sera disefiada una BD en la que la digitacion
de los datos de cada formulario sera llevada a cabo por un digitador, quien completara la data en
campos restantes de cada registro de alumno, sin el acceso a informacién sensible de cada uno de
ellos; pues esta estara anonimizada con acceso restringido y exclusivo solo al grupo de
investigadores.

Dicha base de datos se ha disefiado utilizando el software Excel, esta contiene 66 campos o
variables, que en su mayoria seran operacionalizadas como variables cualitativas categorizadas y 2
variables cuantitativas, una es la edad del estudiante y la otra serad operacionalizada como variable
de razon en 6 estratos. Las variables cualitativas se estimaran en frecuencias relativas porcentajes
y con rangos entre primer y tercer cuartil. Estableciendo como outcome principal las prevalencias
de cada subescala: Victimizacion, Perpetracién, Victimizacion/perpetracién y Testigos, en el
analisis descriptivo univariado. Y bivariado, relacionando el outcome principal con variables de
género y cada forma del bullying. Andlisis que sera llevado a cabo en Software R por el equipo de
investigacién.

A partir del mes de junio de 2023, se invitara a todos los padres o apoderados de los 76
adolescentes de los 2 cursos de séptimo grado a participar del programa de entrenamiento
parental segtin el modelo de Oregon, previa reunidn de sensibilizacién con estos
progenitores/cuidadores para solicitar su consentimiento informado y participacién voluntaria. El
PMTO (Parenting Manegement training of Oregon, entendido y nombrado en Chile como:
Parentalidad que Motiva con Ternura y Optimismo) se implementara de la siguiente forma: Se
reclutaran 30 a maximo 45 familias por el equipo PMTO Chile, realizaran 10 sesiones
(capacitacidn/taller) semanales grupales, en el que participaran los grupos de madres, padres y/o
cuidadores que tienen un nifio/a en séptimo basico en el LBA. Cada sesidn tiene una duracion de
una hora y treinta minutos y es realizada por una dupla de facilitadores, que pueden ser psicélogos
o trabajadores sociales certificados PMTO generation. En formato virtual.

A término de periodo lectivo del afio 2023, en la primera semana de diciembre, se aplicara el
BVOQ-R bajo la misma metodologia y condiciones de voluntariedad y consentimiento informado
de padres y alumnos, a los 154 estudiantes de los dos cursos de séptimo y octavo grado del LBA.
Ademas, se utilizara la misma metodologia para el andlisis, a la utilizada cuando se aplicé el
cuestionario en mayo del mismo afio, con el objeto de estimar y comparar las prevalencias en cada



subescala, en el grupo de estudiantes de séptimo grado, respecto a los resultados de dichas
prevalencias de la data de los cuestionarios aplicados en el mes de mayo de 2023.

Por ultimo, se comparan también a término de implementacién del primer afio del nuevo
programa de intervencién del Bullying en el LBA, los resultados de la prueba SIMCE rendida por
los estudiantes del liceo en noviembre de 2023 respecto a los resultados del LBA de dichas
pruebas en 2022. De igual manera en el mismo periodo se comparan los resultados de indicadores
de calidad de la educacién de 2022 vs 2023, de autoestima académica y motivacién escolar .

. ANALISIS DE LAS IMPLICANCIAS ETICAS
. ANALISIS DE RIESGO-BENEFICIO

Al ser un proyecto de innovacion en salud no intervencionista, desde lo clinico; el
riesgo de dafo fisico es minimo e indirecto; sin embargo, la informaciéon que se capte
en la aplicacion del cuestionario BVOQ-R y la implementacién de otros componentes
del programa Anti Bullying del LBA, podria poner en riesgo y vulnerar informacion
sensible e intima de los nifios y sus familias, en caso de no contar con los
instrumentos y protocolos de resguardo. Dentro esos instrumentos se contempla
solicitar consentimientos informados a padres de familia o apoderados en cada
ocasion de aplicacion del BVOQ-R, con los respectivos asentimientos de los nifios de
12 afios 0 mas. La estrategia de sobres cerrados para depositar los cuestionarios
completados en cajas, a las que tendra acceso restringido y exclusivo el equipo de
investigacion, ademas de cumplir con los requerimientos éticos, pretende cautelar
filtraciones de informacion sensible que pueda poner en riesgo la integridad fisica y
mental de las posibles victimas de acoso frente a su o sus perpetradores o exposicion
de informacion ante pares u otros miembros de la comunidad educativa.

Al contrastar los potenciales riesgos con los esperados beneficios, estos ultimos los
superan; pues al contar con un programa antibullying mejor estructurado,
multidisciplinario, participativo, con directrices preventivas consensuadas, bien
delimitadas, con sus respectivos flujos, tiempos y responsables de intervencion. Se
visibilice, se denuncie, se mida y se entreguen herramientas a los nifios, sus familias
y toda la comunidad escolar que mitiguen la presencia y consecuencias del bullying.
Se espera sea un aporte de gran valor social y cientifico, al corto y largo plazo.
Ademas de la potencial mejora de los indicadores de la educacion que optimice el
posicionamiento del LBA en el ranking de los liceos bicentenarios de la region y el
pais.



Ademas, en el caso que sea detectado en cualquier momento en cualquiera de los
estudiantes un nivel alto de bullying y una victima notable afectada, se canalizara
oportunamente a la red de salud de la comuna con el encargado de salud mental del
departamento de salud o el profesional contacto del equipo de psiquiatria del Hospital
de Villarrica, a espera de orientacion de la intervencion segun nivel de prioridad y
canal indicado para flujo de atencion.

RESGUARDO DE LA CONFIDENCIALIDAD

La informacion que se capture sera anonimizada y encriptada, con acceso restringido
exclusivo al investigador principal, el equipo de convivencia escolar y a quienes estos
la deriven segun requerimientos de analisis y/o intervencion.

Aqui hablo de completados los formularios se metan en un sobre sellado. Que se
encriptara la informacién con codigos de cada formulario... para quien digite la base y
quien tendra acceso a dicha informacion completa sera el investigador principal y el
equipo de convivencia o quienes estos la deriven para intervencion respectiva.

CONSENTIMIENTO/ASENTIMIENTO INFORMADO
Elementos:

Instrumento de informacion para padres y/o apoderados de autorizacién de
participacion en la aplicacion del BVOQ-R.

Formulario de consentimiento informado de participacion en aplicacion de BVOQ-R
Formulario de asentimiento informado para menores de edad de 12 o mas afios.

Instrumento de informacion para autorizacion de participacion en talleres de
entrenamiento parental PMTO de la fundacién San Carlos

Formularios de Consentimiento informado de participacion en PMTO Fundaciéon San
Carlos.

AUTORIZACIONES INSTITUCIONALES REQUERIDAS

Universidad de los Andes. Comité de ética.

Colegio Liceo Bicentenario Araucania de Villarrica.

Equipo de convivencia escolar del LBA.



Asociacion de Padres del LBA.
Asociacion de Personal docente y para docente del LBA.
Departamento de Salud Municipal de Villarrica. Director del programa de salud mental.

llustre Municipalidad de Villarrica. Representante o director de recreacion y deporte
Municipal.



e PLAN DE TRABAJO

Objetivo L. ANO 1
Espia cifico Actividad
5 6 10 | 11 | 12
1. Constituir el | 1. 12 Reunién de presentacion de propuesta del
comité de programa.  Convocados: Director del LBA, equipo
coordinaciéon de convivencia escolar, representante de: Docentes y para
Bullying del docentes, estudiantes y apoderados. Encargado de salud
LBA, que mental del Departamento de salud municipal y representante
consensue la de especialistas en psiquiatria o P. Infantojuvenil del Hospital
nueva politica Villarrica y Encargado de Recreacién y Deportes Municipal.
del Bullying y Compromiso de seleccion independiente de representantes
que logre de cada una de las partes. méaximo 10 integrantes.
quorum minimo | 2. Segunda reunién para constitucion del Comité
en 60% de las integral y comunitario, de prevencion e intervencion de
sesiones Bullying de LBA de Villarrica. Acta de constitucion (Director
anuales. titular y delegado), funciones y sesiones ordinarias y
extraordinarias. Y primera Capacitacion al comité de X | X X | X | X
aspectos relevantes factores de riesgo y consecuencias del
bullying. Toma de asistencia y cuérum por cada sesion del
CAB LBA. (Propuesta 1 sesion de manera ordinaria por mes
y extraprogramaticas eventuales extraordinarias)
3. Tercera reunién, con segunda capacitacion:
Normativa, herramientas y directrices nacionales de
prevencion e intervencion del Bullying. Equipo convivencia
escolar. Recapacitacion de herramienta virtual Brave Up.
4. Cuarta reunién. Propuesta, consenso y aprobacion
de nueva politica de bullying del LBA.
2. Sistematizar Disefio de base de datos del instrumento BVOQ-R, validada
mediciones de | para Chile y solicitud de consentimientos informados de
la  prevalencia | padres y/o apoderados. Y asentimientos de los estudiantes
de Bullying | Aplicacion voluntaria, del Bully/Victims Olweus Questionaire-
(Perpetracion, Revised (BVOQ-R) validado para Chile, presencialmente en
victimizacion y tercer mes de inicio y termino de afio lectivo 2023 a la
testigos) en el totalidad de los estudiantes de los 2 grados del LBA, que
LBA. Por cada hayan autorizado su participacion en la encuesta.
curso de | Analisis de la data levantada como de linea de base X | X




ensefhanza
basica 2 veces
por afo (Al

segundo mes de
inicio y a
término del afio
lectivo).

Evaluaciéon de resultados de Indicadores de calidad de la
educacion

Andlisis de la data levantada en la segunda medicién de
prevalencia de bullying (Perpetracion, Victimizacion y
testigos). Aplicado el OBVQ-R, a término de periodo lectivo
de 2023 y presentacion de resultados

3. Adaptar un
sistema

anénimo y
permanente de
pesquisa del
Bullying

ajustado al LBA,
con evaluacion

trimestral de
resultados  del
analisis de Ila
informacion
captada

Permiso a desarrolladores para articulacion del Brave Up
como componente de programa antibullying del LBA.

Propuesta y aprobacion ante comité antibullying del LBA del
sistema de vigilancia del bullying (Explicitado formato de
registros, almacenamiento, responsables, permisos y acceso
exclusivo a equipo de convivencia escolar)

Implementacién continua acciones de vigilancia del Bullying

Analisis y reporte trimestral de data integrada de pesquisa en
plataforma Brave Up y de sistema de vigilancia de Bullying
del LBA

4. Introducir el
componente de
entrenamiento
parental positivo
(PMTO) en el
nuevo programa
de prevencioén e
intervencién de
Bullying en el
LBA. Con
participacién al
menos 60% de
Padres o
apoderados de
estudiantes de
séptimo  grado
en el primer afio
de
implementacién

Solicitud de aprobacién de prueba piloto a cursos de 7° grado
al Comité antibullying del LBA

Presentacion, sensibilizacién e invitacion a padres y/o
apoderados a incorporacion a talleres de PMTO. Solicitud de
consentimientos informados a Padres/Apoderados

Desarrollo de Talleres a familias de nifios de 7° basico del
LBA. Voluntarios. Ideal totalidad de padres y/o apoderados
7° basico.

Implementacion, practica continua de herramientas del PMTO
en Hogares de familias participantes del PMTO




del piloto.




e RESULTADOS, IMPLEMENTACION Y DIFUSION

« IMPLEMENTACION DEL(LOS) PRODUCTO(S) ESPERADO(S)

o RESULTADOS Y/O PRODUCTOS ESPERADOS

Resultados de Investigacion y Desarrollo:

Nombre del resultado/producto

Tesis de magister en Epidemiologia

Comité integral y  participativo
antibullying LBA

Nuevo protocolo de prevencion e
intervencion de Bullying del LBA.

Sistema anénimo de vigilancia de
Bullying del LBA.

Ingresar una breve descripcion del
resultado/producto

Documento requisito para optar a titulo de master en
ciencias, de contenido cientifico con resultados
esperables de impacto social en la comunidad escolar
del LBA de la comuna de Villarrica.

Creacion del comité permanente antibullying del LBA
con perspectiva de abordaje interdisciplinario,
intersectorial, diverso y participativo del fendbmeno del
bullying en el LBA de Villarrica. Estatutos de
conformacion y de funcionamiento permanente vy
extraordinario del comité antibullying del LBA. Numero
de sesiones anuales ordinarias y extraordinarias.
Porcentaje de asistencia de miembros y quorum logrado
en cada sesion.

Documento técnico adaptado, consensuado y articulado
entre: directrices nacionales de la politica de
convivencia escolar, plataforma con algoritmo predictor
de Bullying Brave Up, entrenamiento parental prosocial
(PMTO Chile) y el nuevo sistema de vigilancia de
Bullying del LBA.

Instructivo de registro y flujo de informacion del nuevo
sistema de vigilancia de Bullying del LBA, integrado a
plataforma Brave UP.

Numero total y % diferenciado por via de acceso de
denuncias de cualquier tipo de Bullying ingresadas al
sistema de vigilancia a través de denuncia andnima en
plataforma Brave Up o herramienta de denuncia
presencial ante equipo de convivencia escolar del LBA.

Resultados de Produccion Cientifica y Difusion:

Nombre del resultado/producto

Ingresar una breve descripcion del
resultado/producto



Porcentaje de estudiantes del LBA que responden de
manera afirmativa a haber sido objeto de alguna de las
formas de: victimizacion y/o perpetracion y/o o ser
Prevalencia de victimizacién,testigo de bullying. Medido por las respuestas
perpetracion y/o testigo de bullying enicompletadas por cada estudiante participante, de cada
estudiantes del LBA a inicio y terminouna de las subescalas, después de aplicado el
de cada afo lectivo cuestionario BVOQ-R, validado para Chile. Medido en
cada participante previo consentimiento informado vy
asentimiento, en dos etapas, a inicio de cada afio y a
término del mismo afo lectivo.

Incorporacion al sistema de vigilancia de bullying del
LBA, los datos de los resultados anuales de la medicién
de indicadores de la calidad de la educacion:
Autoestima  Académica, motivacidon  escolar vy
Resultados SIMCE-matematica/lenguaje. Medidos por
el sistema nacional de la calidad de la educacion.

Herramienta de chequeo y registro del
monitoreo anual de Indicadores de
calidad de la educacion en el LBA

Total de familias participantes y porcentaje que
completan de manera efectiva el total del ciclo de

Certificacion de familias integradas ataIIeres de PMTO, del universo de familias de los

FUIKEHETEE grados séptimo del LBA. Curso en quien se
implementara la prueba piloto.
. IMPLEMENTACION DE EL(LOS) RESULTADOS O PRODUCTO(S) ESPERADO(S)

Cada individuo de la comunidad educativa del LBA en general sera beneficiada (o) al intento de
instalarse una cultura antibullying con la informacién y capacitacion en el conocimiento del
fendmeno a través de la permanente difusion de aquello y los progresos del abordaje comunitario.
Entre otras, ademas al implementar una estrategia mas robusta que trate de disminuir los
episodios previniéndolos y al contar con la comunidad completa involucrada en pesquisarlo
oportunamente, hacerlo mas visible, de una manera segura para todos los miembros de la
comunidad y con estrategias de intervencion prosociales positivas sobre las potenciales victimas,
perpetradores y/o testigos afectados.

La institucion que representa el Liceo Bicentenario Araucania de Villarrica veria su beneficio al
proponer una estrategia sistematica, novedosa y exitosa de prevencion e intervencion del Bullying,
que lo consolide en su desarrollo permitiéndole optar al sello de distincién de “ Compromiso Sana
Convivencia” por el logro con la categorizacion de desarrollo avanzado en la matriz de evaluacién
de distincién de convivencia escolar y los beneficios asociados a este logro. Y en otra materia, las
mejoras esperadas no solo en los indicadores de excelencia académica sino en sus indicadores de
calidad de la educacidn, le ratificaran posesionando su categorizacién y ranking como Liceo de
excelencia académica.



Las familias de los nifios se beneficiarian al ser: dotadas de conocimientos mas especificos del
Bullying, sensibilizados e identificados con la relevancia de su prevencion, intervencién
necesariamente asociativa. Y con las herramientas del entrenamiento parental prosocial, se
percibiran mas seguros en la crianza y haciéndose parte activa de aporte con practicas de
actuacidn ante el fendmeno, no solo en sus nucleos familiares sino con actitudes prosociales hacia
la comunidad educativa del LBA. Ademas del retorno social por el aporte desde sus hogares a
ambientes escolares mas sanos en los planos no solo cognitivo/ académico sino en lo social y
afectivo.

Las instituciones asociadas se beneficiarian valorizando sus propuestas de valor social con los
potenciales buenos resultados esperados del nuevo programa antibullying del LBA, en el que cada
institucién con su aporte en su componente especifico y respectivo en el programa antibullying,
sume en los resultados finales. Resultados que podran de igual manera ser incorporados para
nutrir en cada institucion, sus herramientas técnicas y equipos de ejecucion.

La comuna de Villarrica y de la zona lacustre tendria a través de su representante una experiencia
participativa, integrado como miembro del comité antibullying del LBA, con el consecuente aporte
en los buenos resultados de esta nueva propuesta cuyo valor social suma a la politica general de
salud mental de la comuna.

o ACTIVIDADES DE DIFUSION

1. Reunion de presentacion del equipo investigador y convocatoria a la comunidad
educativa a integrarse al comité antibullying del LBA.

2. Reunion de presentacion de propuesta del programa antibullying del LBA.
Convocados: director, Equipo CE, Representante de: Docentes y para docentes,
estudiantes y apoderados. Encargado de salud mental del departamento de salud
municipal, representantes especialistas en psiquiatria o Infantojuvenil del Hospital
Villarrica y encargado de recreacién y deportes municipal o su representante.

3. Reuniéon de constitucion del Comité integral y comunitario, de prevencion e
intervencion de Bullying de LBA de Villarrica con primera capacitaciéon de aspectos
relevantes, factores de riesgo y consecuencias del Bullying.

4. Reunion de segunda sesién de capacitacion al comité antibullying del LBA en
normativa, herramientas y directrices nacionales de prevencion e intervencion del
Bullying. Refuerzo implementacion plataforma Brave Up.

5. Reunidn de difusion de presentacion al comité antibullying del LBA del nuevo protocolo
de convivencia escolar



10.

Reunién de presentacion de instrumento BVOQ-R y solicitud de consentimientos
informados a padres y/o apoderados de nifios de séptimo y octavo basico del LBA para
aplicacion del cuestionario.

Reunion de presentacion de resultados al comité antibullying del LBA y representantes
de instituciones asociadas, del analisis de la data levantada en la primera y segunda
medicién de prevalencia de bullying (Perpetracion, Victimizacion y testigos). Aplicado el
OBVQ-R, a inicio y termino de periodo lectivo de 2023.

Reuniéon de presentacion, sensibilizacion e invitacion a padres y/o apoderados a
incorporacion a talleres de PMTO. Solicitud de consentimientos informados a
Padres/Apoderados de nifios de séptimo basico del LBA.

Reunion de presentacion de resultados de la implementacion de los talleres de PMTO
Fundacion San Carlos de Maipo a familias participantes de los cursos de séptimo
basico del LBA de Villarrica y al comité antibullying del LBA.

Campafa de informacion permanente en todos los canales de comunicacion interna y
virtuales del LBA, sobre sensibilizacion, prevencién y canales presentes en el Liceo de
denuncia de bullying.



o CAPACIDAD DE GESTION Y ASOCIATIVIDAD

o CAPACIDAD DE GESTION

Actividades a

Funciones y desarrollar en el
CARGO EN Capacidades Dedicacion rovecto
NOMBRE | INSTITUCION | PROFESION EL Criticas que Mensual SHH | o dividuelisadas
PROYECTO aportara al (HH/mes)
rovecto en la carta
proy Gantt)
EQUIPO DE INVESTIGACION
Desarrollo de
Encargado de cada reunion de
capacitaciones y capacitacion de
asesoria contenido técnico
permanente al al comité
L s 11 horas : )
Psicologa (0) comité Antibullying y
. . Semanales a . S
o antibullying del A disponibilidad de
Facilitador lo largo del .
LBAyla Convenir | consultas para el
. desarrollo .
comunidad apoyo al equipo
del Proyecto . .
escolar cuando de convivencia
sea requerido escolar y equipo
por el equipo de de investigacion a
investigacion. lo largo del curso
del proyecto
Participacion en
Disefio de: base primer mes de
de datos para el ejecucion del
almacenamiento proyecto para el
de la recoleccion disefio de la base
de informacion de dato de
de las registro de
aplicaciones de aplicacion del
instrumentos de | 11 horas de BVOQ-R, con los
medicién de asesoria accesos a
Ingeniero Bullying. semanal en informacion
informatico Ademas de la tres meses sensible solo a
(a) plataforma de iniciales del equipo de
Asesor TIC almlacenaml'(?nto proyecto y A . |nvgstlga0|on y
de informacion en adelante Convenir | equipo de
del nuevo hasta final de convivencia
sistema de proyecto escolar.
vigilancia del honorarios
LBA, su convenidos Durante el primer
integracién y Por evento y segundo meses
migracion de ejecucioén se

bidireccional de
la data
pertinente desde
y hacia la
plataforma
Brave Up.

debe disefnar la
plataforma de
registro de
denuncias de
sospecha o
evento de
bullying y el




proceso de
integracién
informacion de
esta plataforma
con la plataforma
Brave up.

Disponibilidad
consultiva a lo
largo del
desarrollo del
proyecto para dar
soporte
informatico por
evento
relacionado con
el flujo de
informacion por la
integracion de las
plataformas del
sistema de
vigilancia
antibullying del
LBAyla
plataforma Brave
Up

Andlisis e
informes de toda
la data
levantada y
recopilada a lo
largo del curso
dela

Analisis de los
registros
capturados de la
aplicacion del
instrumento
BVOQ-R en
Primer y segundo

Estadistico investigacion 11 horas momentos de
. - semanales C
(a) Asistente de proveniente de A aplicacion,
s programadas . .
analisis las bases de ara seis Convenir | ejecutado en los
datos de P meses 4,5y 6 del
. meses
almacenamiento proyecto y luego
de toda la en los meses 10,
informacién de 11y12.
mediciones con
escala BVOQ-R
y plataforma
Brave Up.
PERSONAL TECNICO DE APOYO
Acciones
Técnico o relacionadas con
estudiante logistica y apoyo toda la logistica
. . 11 horas
en area de la en gestiones para el desarrollo
. semanales a .
salud Asistente en generales del A de reuniones,
. L lo largo del . N
investigacion | proyecto. Convenir | aplicacion de
. desarrollo .
Reuniones, del provecto instrumento
talleres, etc. proy BVOQ-R en dos
mementos y

demas gestiones




alo largo del
proyecto.

PERSONAL

ADMINISTRATIVO

Destinadas a
gestion
administrativa en
general en lo
referente al
proyecto y
disponibilidad
para consultas y
coordinaciones

Gestién .

administrativa ﬁ]r:ltgzﬁel:g;lnpo de

general, 22 horas institucgones ’

Secretario Secretari @ comunlf:acw')nes semanales a A financiadoras,
(o) administrativo | 7 coordmgmones lolargo de Convenir | asociadas, de

entre equipo todo el sectores

?nvejstigador e proyecto participantes,

g]:rttlitcl;]i;g:tee SS establecimiento
educativo, comité
antibullying del
LBA, equipo de
convivencia
escolar o
miembros de
comunidad
educativa del
LBA.

gsgsgc?‘é'z" NOMBRE 2023 2024
Profesional experto en
Director gestion de proyectos 11 horas/mes | 11 horas/mes

sociales

Director Alterno

Profesional experto en
investigacion en salud

publica

11 horas/mes

11 horas/mes

Investigador

Profesional de salud,
Epidemidlogo con enfoque
en salud mental.

11 horas/mes

11 horas/mes

o ANTECEDENTES CURRICULARES DEL EQUIPO DE INVESTIGACION

Director: Profesional especialista en gestién de proyectos sociales o en salud. Y experiencia en
participacion en investigacion del area de la salud mental.




Director alterno: Profesional de la salud con formacién en epidemiologia o Salud ptblica e
investigacidn. Deseable participacion en investigacion del area de la salud publica y/o salud
mental.

Investigador: Profesional de la salud, con formacidn en investigacion, Epidemiologia o Salud
Publica. Con experiencia en atencién primaria y enfoque en salud mental, de preferencia residente
en la comuna de Villarrica o region de la Araucania.

o PARTICIPACION DE INVESTIGADORES EN FORMACION

No se plantea dentro de los objetivos de este proyecto actividad para la formaciéon de
investigadores, por lo menos no en la fase inicial de esta prueba piloto a desarrollar en uno
solo de los 2 cursos de ensefianza béasica del LBA. Sin embargo, en la medida de potencial
escalar del proyecto, se plantearia incorporar psicélogos y/o psiquiatras en formaciéon con
interés en investigacion de Bullying, con las debidas competencias especificas para apoyo a
los equipos de convivencia escolar, el comité antibullying y desarrollo de avances
investigativos del bullying en las comunidades educativas participantes y sus respectivas
comunas.

Resultados de Formacion de Capacidades:

) Rol Nombre
Actividad de formacion .
Supervisor
Talleres tedrico-practicos de Refuerzo de .
. . . - Equipo Encargado
directrices nacionales de la habilidades \ .
: : . . L Convivencia
convivencia escolar y compromiso sociales y técnicas
escolar LBA

“Sana convivencia”

Reuniones de capacitacion con Refuerzo de

equipos de atencién primaria, de la red habilidades

de salud y los equipos de recreacion sociales, técnicas y Equipo Encargado
de la comuna para socializacion y de gestion Convivencia
actualizacién de componentes, flujos e antibullying en red . escolar LBA
intervencion en red del programa

antibullying del LBA.

e ASOCIATIVIDAD

Este proyecto se contempla a través del trabajo con las siguientes instituciones, las que fueron
elegidas bajo la mirada estratégica y con la intencién de aprovechar el conocimiento y sus
fortalezas en el tema de la parentalidad positiva y prevencién del Bullying :



Fundacién San Carlos de Maipo. PMTO - Chile.

Los resultados de este proyecto se sumaran a los resultados internacionales del programa PMTO
Generation y a los alcanzados por su representantes certificados en Chile, Fundacién San Carlos
del Maipo, en las otras escuelas del pais, los cuales se espera refuercen los logros de los equipos
técnicos de esta fundacion, ademas de relevar la propuesta de valor social de la fundacién con los
resultados de nuevas familias Chilenas incorporadas, en lo pertinente a la capacitaciéon y practica
de fortalecimiento de habilidades de la crianza prosocial. Todo lo anterior seran elementos
validables para la valorizacién de la fidelizaciéon del PMTO Chile en PMTO Generation.

Plataforma Brave UP App.

Brave up es una plataforma que ha desarrollado multiples herramientas dispuestas para las
comunidades escolares, cuyo objetivo es predecir, detectar y combatir el acoso laboral. Cuenta
entre esas herramientas con un avanzado sistema de levantamiento de datos que permite detectar
situaciones de bullying y ciberbullying en tiempo real.

Se espera que la data que sea levantada de manera an6nima por la denuncia de bullying y
ciberbullying en tiempo real a través de la plataforma Brave UP permitira complementar
alternativamente, la capturada en el nuevo sistema de vigilancia de Bullying del LBA (presencial),
lo cual permitira potencialmente incrementar el niimero de denuncias de acoso escolar. Al integrar
mas de esta data a la plataforma Brave Up, el algoritmo predictivo de bullying seria teéricamente
robustecido. Lo anterior aportaria valor a la oferta tecnoldgica informatica “Brave Up” para todas
las potenciales comunidades educativas interesadas en mejorar sus intervenciones en Bullying. Y
de manera directa, ademas, estos resultados, integrados a los resultados de los otros componentes
del proyecto de programa antibullying del LBA, mejorarian la propuesta de valor social para la
comunidad educativa del LBA y de Villarrica.



ANEXO

TABLA COMPARATIVA DE COMPONENTES CLAVES DE PROGRAMAS ANTIBULLYING
REPETIDAMENTE IMPLEMENTADOS Y EVALUADOS.



Fuente: Int Journal of Bullying Prevention (2019) 1:14-31






